Digitale Flottenverwaltung
der nachsten Generation

Dle Synergie aus B2B-

--Commerce und

branchenspezifischer Prozesskompetenz.



Flotten- und B2B-Fokus
als Differenzierung

Wahrend viele digitale
Losungen im Reifenhandel
primar auf Endkunden
ausgerichtet sind, liegt ein

enormes ungenutztes Potenzial Klassische Online-Bestellungen
- e reichen fur Geschaftskunden
im prOfe55|0ne|!_en FIOtten- nicht mehr aus. Sie erwarten
und B2B-GCeschaft. digitale Exzellenz und

nahtlose Prozessintegration.
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Best of Both Worlds

of

TopM r6

Branchenspezifische
Prozesskompetenz:
Etablierte Flottenprozesse,
Rahmenvertrage und
komplexe Konditionen.

Smartstore

Digitale Plattform:
Leistungsstarke B2B-
Funktionen, modernes
Frontend und Self-
Service.

35

Eine zentrale

Plattform, die weit
uber klassische
Bestellsysteme
hinausgenht.
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O1. Die zentrale Plattform



Alle Daten an einem Ort
Terminmanagement | [s572 Fahrzeugubersichten

\ ——:,_,"ﬂ Reifenhistorien

/ T e Rahmenvertrage

Servicevereinbarungen // \—/ .

t‘.l- ?' Freigabe-Workflows

Die Verwaltung erfolgt transparent, nachvollziehbar und jederzeit online verfligbar.
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02. B2B-Self-Service fur maximale Effizienz



Neue Unabhangigkeit fur Handler und Flotten

Klassisch (Manuell) Digitales B2B-Portal

Fahrzeugbezogene Reifenhistorien einsehen

Profiltiefen und Kilometerstande digital
dokumentieren

Fallige Reifenwechsel automatisch erkennen

Servicetermine direkt vereinbaren

Bestellungen auslosen und Auftragsstatus in
Echtzeit verfolgen
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Drastische Reduzierung von Telefonanfragen, E-Mails und manuellem Aufwand.
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03. Individuelle Konditionen ohne Medienbruch




The Connected Digital Blueprint
Komplexe Preismodelle, einfach visualisiert

Kundenspezifische

Preislisten /T
Rabattstaffeln
Bonusmodelle . g i
Automatische Echtzeit- Riickfragen

Integration in Smartstore
Nettopreisvereinbarungen W

Rahmenvertragskonditionen

Hohere
Transparenz

Schnellere
Bestellprozesse

Hohere

Jeder Kunde sieht exakt die Preise, : :
Prozesssicherheit

Rabatte und Vereinbarungen, die

individuell fur ihn gelten. I I




Mehr Kontrolle fur Fuhrparkverantwortliche

Wartungs- und Beschaffungsprozesse
lassen sich exakt planen und steuern.

Anstehende
- Fahrzeugzusténde & Wechseltermine Laufende

- Reifenlaufleistungen. & Historische Kostenstrukturen.
| Serviceleistungen.
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Die Zukunft des B2B-Reifenhandels

TopM liefert die branchenspezifische
Prozesskompetenz. Smartstore liefert
die digitale Plattform.

Gemeinsam entsteht eine leistungsstarke Plattform, die effizientere Ablaufe,
hochste Kundenzufriedenheit und eine nachhaltige Differenzierung im
Wettbewerb garantiert.




Vielen Dank.

Smartstore AG
KaiserstralRe 63-65, 44135 Dortmund
Telefon: +49 (0)2315335-0
Fax: +49 (0)2315335-101
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